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Lasoledad esla ecuacion de lavidamodema.
Fito Paez-Joaquin Sabina

En fechas recientes es habitual encontrar en las pagi-
nas de los diarios 0 en los noticiarios radiofonicos y televisivos
notas alusivas arobos en casa-habitacion, asaltos a transelin-
tes, ajusticiamientos, despojos violentos a automovilistas,
secuestros, etcétera. De igual forma es comuin ubicar su di-
latada incidencia en ciudades como Tijuana, Juarez, Gua-
dalajara, Culiacan, Tamaulipas o el Distrito Federal y su zona
conurbada, lo cual coloca a estos lugares muy por encima
de los niveles de infraccién consignados en otras regiones.
Todo ello coronado por la ineficacia de una institucién
policiaca carente de credibilidad y que diario suma eviden-
cias de una descarada connivencia con el hampa.

Mas alla del acto criminal en si mismo, el fenémeno en creci-
miento que ha despertado un sentimiento de incertidumbre
e irmtacion entre los habitantes de estas diferentes localidades
es ladesmesurada ola de violencia asociada al delito. Para
los residentes de estas urbes salir ala calle se ha convertido
cadavez mas en unaaventura, donde igual se ve enelacom-
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pafiante de asiento en el transporte publico, el chofer del taxi
recién abordado o en los ocupantes del automavil de junto
al potencial delincuente o alas desamparadas victimas.

Elgran temor no es ser objeto de un atraco sino de la exage-
rada rudeza desplegada por los truhanes. Este agobio halle-
vado ala poblacién a juzgar la inseguridad publica como el
problema decisivo de gobierno, sea éste del signo politico
gue sea. Un malestar que por momentos pareciera relegar a
lugares secundarios cuestiones del calibre de la insurreccion

en Chiapas, los fraudes financieros,
la degradacion ecoldgica o la tran-
sicién politica.

Sinduda se vive entre los mexica-
nos un dificil momento, con un
creciente dejo de preocupacionres-
pecto a su entorno social, apareja-
do al desencanto e indignacion
contralos administradores de la se-
guridad publica. Estos, por su par-
te, tratan de atemperar la virulenta
coyunturaimpulsando nuevos re-
glamentos juridicos, mandando
mas policias a las calles o aumen-
tando la compra de armamento so-
fisticado, etcétera. Emperounacosa
es cierta: la rehabilitacion de la se-
guridad publica no tendra una fe-
liz conclusion con la simple aplica-
cion de criterios administrativos y
juridicos més estrictos, se requiere
avanzar pluridimensionalmente en
su estudioindagando en su dimen-
sién politica, econdmica, social y
ética.

En caso contrario, como hastaaho-
rahasucedido, se seguira polemi-
zando de forma difusa acercadela
inmoralidad policiaca o de la des-
humanizacion de los delincuentes,
pero sin lograr aclarar en su esen-
cia lalégica prevaleciente en el tri-
nmio delincuencia-violencia-segu-
ridad. Las breves consideraciones
gue a continuacion son desarrolla-
das seinscriben en esta linea de trabajo, explorando untema
vital para la configuracion del orden y practicas publicas
futuras.

Delincuenciay violencia

Como primer punto cabe interrogarnos si cuando habla-
mos de inseguridad publica es correcto identificarla como
sinénimo de violencia y delincuencia. En principio parecie-
ra ser que si, pero aqui surge la primera confusion. Ningu-
no de estos tres términos hace alusion a un acontecimiento
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Unico, hay unaimbricacion estrecha pero no son equivalen-
tes. Mario Stoppino define la violencia como

laintervencion fisica de un individuo o grupo contra otro
individuo o grupo. Para que haya violencia es necesario
gue laintervencion fisica sea voluntaria e intencional. Ade-
mas, laintervencion fisica (violencia) tiene como objetivo
destruir, dafiar, coartar. Es violencia la intervencion del
torturador que mutila a su victima; pero nolo es lainter-
vencion operatoria del cirujano que trata de salvarle la
vida a su paciente. Normalmente ejerce laviolencia el que
hiere, golpea 0 mata; el que a pesar de laresistenciainmo-
viliza o manipula el cuerpo de otro; el que impide material-
mente aotro llevar a.cabo ciertaaccion. En consecuencia, la
violencia se ejerce contrala voluntad del que la sufre.

La violencia puede ser directa o indirecta. Es directa
cuando afecta de modo inmediato el cuerpo del que la
sufre; esindirecta, cuando actlia a través de la alteracion
del ambiente fisico en que la victima se encuentra. En
ambos casos el resultado es el mismo: una modificacion
dafosa del estado fisico del individuo o del grupo que es
el blanco de la accion violenta.?

Cuatro aspectos podemos rescatar: a) la violencia es una ac-
cion fisica intencional, b) tiene como proposito agraviar y
lastimar, c) se perpetra de manera unilateral en contra de los
deseos de lavictimay d) puede ser face to face o bien simbo-
lica alterando el entorno de reproduccion del sujeto injuria-
do. Con otros términos, durante el hecho violento el agre-
sor altera la integridad corporal del otro sin que medie un
principio de reconocimiento o respeto. Su Unico fin es lasti-
mar premeditadamente al otro reduciéndolo a laimpoten-
ciay el sufrimiento. Es decir, tenemos una vocacion de gue-
rradonde las normasy las reglas de convivencia estan
ausentes, por lo que el uso de la fuerza fisica se constituye
en elargumento de interaccion por excelencia.

En sumomento esta condicién extrema Thomas Hobbes la
habia intentado resolver via la creacion de un Estado omni-
potente que garantizara la paz de los individuos en socie-
dad, preservando su viday propiedad a cambio de la cesion
de soberania. Afios mas tarde Max Weber perfeccionaria este
sefialamiento adjudicandole al Estado el monopolio legiti-
mo de la violencia, con lo cual ejército y policia tendrian el
derecho licito para contener y reprimir la desobediencia.?
De esta suerte, la rebeldia declarada por grupos politicos

desestabilizadores del orden politico, o las acciones delictivas
llevadas a cabo por personas particulares, agrupaciones,
clanes o bandas, son objeto del uso disuasivo de la violencia
por parte del Estado en salvaguarda del bienestar publico.
Sobre este punto regresaremos mas adelante, por el momento
vale hacer hincapié en el proceso de incautacion del uso de
la violencia a que es sometido el individuo por parte de la
entidad estatal. A partir de este momento si bien se recono-
ce laexistencia de la violencia en las acciones intraindivi-
duales catidianas, el Ginico con el consenso saocial para ejer-
cerlaenladimension colectiva es el Estado.

Pasemos ahoraalasegundanocion que nosinteresa: ¢, qué es
ladelincuencia? Desde un punto de vista socioldgico ésta es
considerada una pauta individual o colectiva paralela ala
violacion de las normas sociales. Quienes quebrantan tales
preceptos de convivencia social estarian ejecutando una ac-
cion de vulneracion del orden social. Por tal razon existen
instituciones sociales de punicién como la carcel, cuyo prin-
cipal objetivo es castigar el desacato de un codigo normati-
vo. Cuando laregla social falla en la regulaciéon de las con-
ductas individuales su lugar es ocupado por la sancion.

Sin detallar las mdiltiples interpretaciones de este comporta-
miento andmico, es necesario destacar laimposibilidad de
hablar de una practica delictiva homogénea. Cada conduc-
ta tiene su especificidad y varia en su atributo de naturali-
dad de un circuito cultural a otro. Asi, fumar marihuana en
los paises occidentales es considerado delito, mientras en
Oriente es parte de una normalidad. Lo mismo podemos
decir del adulterio: en Occidente esta penado en tanto para
las sociedades de Medio Oriente es particularidad de su
habitus cultural.* No son iguales los delitos cometidos en
las ciudades que enlas regiones rurales, como diferentes son
quienes los realizan; jovenes, viejos, hombres, mujeres, anal-
fabetas, profesionales, obreros, campesinos, etcétera.

Otra situacion importante a mencionar, gracias al avance
enlainvestigacion social, es el agotamiento de las perspecti-
vas hiologicistas que consideraban los habitos delictivos in-
natos a una cualidad genética. Por igual, digno de subrayar
es laidearigida que achacaba el trance delictivo alos grupos
marginados o de escasos recursos econémicos. Durante
mucho tiempo ser pobre fue considerado sinbnimo de de-
lincuente. En nuestros dias esta idea ha observado oportu-
nas modificaciones, aceptando que el delito no sélo es co-
metido por los agrupamientos necesitados, sino que también
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puede serrealizado por personas emplazadas enlaaltaesca-
la social. Es lo que se ha convenido en llamar delitos de
cuello blanco. Entre ellos podemos citar los fraudes fiscales,
desfalcos, practicas ilegales enlaventa de tierras o empresas,
laventa ilegal de productos peligrosos, etcétera.

El delito no es congénito de las capas depauperadas de la
sociedad, también es recurrente en los estratos medios y al-
tos. Empero, los mas publicitados, estigmatizados y casti-
gados por la institucionalidad juridico-social son los co-
metidos por los sospechosos comunes. De suyo, pues, con
bastante reserva hay que tomar las afirmaciones de que “la
delincuencia esta desatada”, “no hay quien controle ala de-
lincuencia”, “los delincuentes estan entodas partes”, “hay
gue acabar con ladelincuenciaacomo dé lugar”. Se tratade
planteamientos genéricos que parten de un equivocado prin-

cipio de uniformidad de los infractores.

Conmesura habra de ser examinado el protocolo de la vio-
lencia. Esta ha dejado de ser indivisible para mostrarse co-
mo un paradigma heterogéneo que obligaa hablar no de la
violencia sino de las violencias: urbana, familiar, policia-
ca, simbodlica, verbal, étnica, etcétera. Al respecto, cabe re-
saltar que cualquier conglomerado social albergaen suseno
este caudal de practicas violentas. La diferencia que hay en-
tre las sociedades para exteriorizarlas con mayor o menor
explosividad reside en los niveles de institucionalizaciéon
alcanzados por sus comunidades politicas. Esto es, enlos

arreglos de coexistencia, reconocimiento y representacion
incluyentes para todos los grupos, condensandose en acep-
tadas normas de organizacion y desarrollo social. Cuando
los acuerdos de integracién social son obsoletos su fatiga
gueda de inmediato evidenciada a través de conductas
grupales e individuales anormales, cuyo principal rasgo dis-
tintivo es el desborde de los patrones de vida convencio-
nales.

Para el presente de la sociedad mexicana podemos afirmar
suinsercion en una acusada crisis institucional de sus dife-
rentes niveles de asociacion, resultado de la convergenciade
dos abrumadores procesos que estan ocasionando descon-
cierto entre los diferentes grupos sociales, en especial entre
los jovenes: a) una decomposicion de los valores corporati-
vos tradicionales, consecuencia del quiebre en el monolito
normativo sobre el que se habia edificado su modus vivendi
por mas de setenta afios, b) efecto directo de las trasmuta-
ciones en la estructura del orden capitalista, cada vez mas
acelerado es el proceso de exclusion a que estan siendo so-
metidos los jovenes por la I6gica del mercado provocando
en ellos el convencimiento del no future, con una ausencia
de porvenir, deterioro en la conciencia solidaria y un cre-
ciente escepticismo en politica. De ambas situaciones, desa-
rrollaremos la primera con mas atencion, mientras sobre la
segunda solo esbozaremos algunas consideraciones genera-
les alfinal, dado que su tratamiento excede las posibilidades
y propdésitos del presente trabajo, pero sin embargo es nece-
sario dejarla asentada.

Por décadas el quehacer social y politico mexicano estuvo
profusamente nutrido de valores y rutinas autoritarias, ra-
z6n por la que nunca fue prioridad la construccion de me-
diaciones institucionales para cada una de las esferas del
corpus social. Pero ahora, cuando es notable el desgaste del
viejo régimen ante la transicion, el paso a otras formas de
congregacion palitica esta resultando muy costoso dadala
ausencia de instancias legitimas y funcionales garantes de
este proceso.

Este desfallecimiento de la institucionalidad autoritaria ha
multiplicado los vacios de poder que ahora son ocupadosy
usufructuados de maneraimpune por grupos policiacos co-
rrompidos engendrados durante su vigencia.® De ahi que
no resulte extrafio encontrar vasos comunicantes entre el
crimen organizado,® la policiay los administradores de la
justicia, sean ministerios publicos o jueces. Asi, ingresar ala

TIEMPO 5 LABERINTO




policia 0 a los 6rganos de imparticion de justicia ha sido
tomado como un aprendizaje para los futuros negocios
delictivos.

Policias y militares en servicio o personal que en algin mo-
mento tuvieron contacto ex profeso con la violencia
institucionalizada se hacen policias para instruirse en el uso
de lafuerza, ala par de tender sus conexiones con areas de
poder dentro de la institucion que a la larga le significaran
proteccion y suministro de informacion privilegiada. Una
red corporativa que lo mismo abarca negocios corporativos
de gran escala, donde se encuentran involucrados los altos
mandos, hasta los transacciones hormiga que se dan hacia
abajo entre los funcionarios menores. El gran negocio con
sus consecuentes jerarquias y desigualdades de distribucion,
gue alcanza para todos sabiéndolo manejar, sobre todo sien-
do leal con la dinamica interna de la institucion.

En otros términos: formar parte de esa gran hermandad
policiaca que defendera a sus integrantes, siempre y cuando
éstos acaten fielmente las disposiciones de su ldgica de con-
vivencia interna.” En suma, una institucionalidad de nor-
mas, reglas, valores, etcétera, a la cual se enfrentan los nue-
vos prospectos de policias, pero gue dificiimente pueden
resistir o superar dada la simiente corporativa ya presente,
merced el consumado proceso de socializacion autoritariaa
que fueron sometidos por las diferentes instancias escolares,
familiares, religiosas o los mass media.

Lacriminalidad tiene en estos especialistas deluso de lafuerza
sus principales gestores materiales e intelectuales. Para cons-
tatarlo no hay mas que revisar la informacion cotidiana ofre-
cida por los diferentes medios de comunicacion, sin necesi-
dad de referirse a uno en particular, y hallaremos que los
actores principales en materia de robos, secuestros y homi-
cidios realizados con violencia son jévenes con un marcado
origen social marginal y policias o ex policias. Unoy otro
grupo concentran la mayoria de asaltos a casas-habitacion,
transelntes, taxis, microbuses, robos de autos, secuestros
momentaneos (los llamados exprés) o de larga data, peroen
todos estos incidentes la constante es el excesivo grado de
violencia utilizado, la cual se hace patente desde la vejacion
verbal, la agresién fisica, latortura, hasta llegar al asesinato
sin miramiento alguno.

Por lo tanto, tenemos dos grupos sociales en apariencia
opuestos, pero que actian de manerasimilar. ¢ Aqué se debe?

¢Ausencia de normas que los colocan en una actuacion
anomica? O bien ¢ son reflejo de una forma de vida estruc-
tural en declive en la que el abuso e impunidad lejos de ser
anormales han cumplido un rol determinante en los proce-
sos de reproduccion social y politica?

La cultura de lailegalidad

Al ocuparnos del fendmeno de la violencia en este trabajo
estaremos pensando en la violencia relacionada con la cri-
minalidad. Aquella coligada de manera cada vez mas intrin-
seca con las maniobras delictivas. Las otras violencias, sin
perder suimportancia, requieren de un examen que por el
momento rebasan este escrito.

Alltimas fechas la dosis de violenciay crueldad enla ejecu-
cion de algunos delitos (robo y secuestro, sobre todo) ha
subido de tono alarmantemente. Pero ¢,ese es el comun de-
nominador para este tipo de actos? ¢, O es de reconocer que
la perniciosa combinacion delito-violencia tiene como con-
texto una circunstancia especifica, y es practicada sélo por
individuos y grupos con caracteristicas sicolégicas y sociales
peculiares?Alo que quedariaagregar: ¢, quiénes son éstos?y
¢porquélohacen?

Para aproximarse alas respuestas de estas interrogantes de-
bemos analizar unareciente encuesta nacional sobre el nivel
moral de los mexicanos, cuyos resultados promedio mues-
trarasgos culturales por demas llamativos.2 Tenemos asi que:
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Moraly conductaen los mexicanos

(estande acuerdo)
Rubro %

1. Los mexicanos no creen en lajusticia 59%
2. Esmas conveniente arreglarse conlas

autoridades que obedecer lasleyes 39%
3. Un palitico pobre es un pobre politico 38%
4. Elque notransano avanza 36%
5. Mas vale tener dinero que tener razon 39%
6. Violar laley no es tan terrible, lo malo es ser

sorprendido por las autoridades 32%
7. Sevale aprovecharse del puesto, siempre

y cuando no se manden 25%
8. Para subir en el gobierno se requiere ser

muy corrupto 43%
9. Considera ayudar a parientes y amigos

situviera un alto puesto en el gobierno 52%

10. Estade acuerdo en aceptar mucho dinero

gue le ofrezcan por un favor que no dafia

anadie, en caso de ocupar un alto puesto

enelgobierno 37%

Datos tomados de Enrique Alducin Abitia, “Etica, educacion y cul-
tura”, en Este Pais, México, nim. 88, julio, 1998, p. 7.

Como corolario reproducimos los testimonios de un aspi-
rante a policiay el del psicélogo encargado de evaluarlo. El
primero sefiala:

Yo no me desespero ni me enojo; tengo una razon por la
cual debo esperary noimpacientarme. Creo enlo que
dice mi hermano, porque conozco su situacién de vida
gue como policia ha adquirido, y de alguna manera el
dinero que en estos momentos no tengo una vez como
policia estaré recuperandolo. Dice mi hermano que una
vez estaban asaltando una zapateria cuatro individuos,
gue embolsaban en maletasy petacas deportivas toda la
mercancia posible; todavia esperaron a que terminaran,
y cuando los cuatro individuos pretendian escapar fue-
ron interceptados por mi hermano y otro policia. Como
pudieron agarraron a dos, subieron primero todas las
maletas y petacas deportivas con la mercancia a la patru-
lla; después alos asaltantes les quitaron dinero, chamarras
Yy Sus zapatos, y dejaron que se pelaran. Mihermano se
guedo con lamitad de la mercancia. Toda la familia es-
trend en ese entonces zapatos NUevos; asu esposalaman-
dé de mercado en mercado vendiendo zapatos y articu-
los deportivos.®

En la oficina de reclutamiento, un dia antes del examen, el
psicélogo advierte: “No me importa que hablen o se mue-
van porque el examen es paramedir la personalidad de cada
uno de ustedes... de todas maneras los voy areprobar, y el
gue quiera autocalificarse, lo Uinico que tiene que hacer es
poner entre las hojas del examen el dinero conforme quiera
su calificacion”.1°

Dos declaraciones provenientes de diferentes fuentes pero
con un comun denominador: una cultura politica asenta-
daenlos principios de lailegalidad y la prerrogativa. Por
tal razén, resulta normal tanto para el aspirante a policia
como para el individuo ordinario asociar poder con impu-
nidad y negocio. En ese sentido, al llegar a un puesto de
decision del orden que sea hay que sacarle provecho. En
este caso, ser policia se ha convertido en sinébnimo de dis-
pensa para realizar cualquier actividad ilicita sin reclamo o
sancion.

Pero ¢ es unbuennegocio acceder alas reas de podery tra-
ficar con ellas? Larespuesta es afirmativa para regimenes
autoritarios, donde la premisa central es mantener el orden
politico. Entendido el mismo como razon de Estado que jus-
tifica echar mano de los medios necesarios para cumplir tal
objetivo, aungue éstos sean contrarios a los intereses y ga-
rantias de la sociedad. La policia en estos regimenes se cons-
tituye en el custodio de la sociedad, en su vigilante, no en su
protector que haga validos los derechos ciudadanos de sus
integrantes.™* Es unainstitucion que procesa su actuar por
encima de la legalidad instituida, ya que su naturaleza
organizativay de accién esta signada por la lealtad al jefe, al
superior, al lider; en suma, a quien tiene el poder.*?

Pero ¢ de donde fue asimilado este cédigo valorativo? Lares-
puesta inobjetable la encontramos en las instituciones
socializadoras: escuela, familia, iglesia y, sobre todo, medios
de comunicacion. Instancias difusoras de un pudor social
gue por mas de medio siglo han servido de lubricante para
el orden politico posrevolucionario. Un sistema de vida so-
cial que parareproducirse echd mano de la trilogia negocia-
cién-cooptacion-represion.! De suerte que a cualquier di-
sidencia social o politica se le colocaba en la disyuntiva de
integrarse o suftir las consecuencias por tal disconformidad.
Una relacion politica amigo-enemigo que le permitio a este
sistema mantener un rigido control politico garantizando
asi su estabilidad, misma que hoy en dia pareciera tamba-
learse.
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Y decimos gue pareciera, porque dia con dia aparece esa
realidad en los medios. No es nada nuevo, siempre ha esta-
do ahi. Elinconveniente es que no salia a luz pablica. Su
conocimiento no era difundido tan abierta y masivamente.
Se sabia de la corrupcion policiaca, de los asaltos llevados a
cabo por ellos mismos, de la delincuencia en lo general. Pero
s6lo podia testimoniar de ello quien lo habia sufrido de cer-
ca o bien por ser escucha del grupo de pasillo donde se
rumoraba este suceso. Los medios de comunicacion estaban
muy distantes de querer y tener la libertad para ofrecer una
informacién a fondo de los episodios sombrios que rodea-
ban el ejercicio del poder politico en México.

Como bien subraya Flores Olea:

el sistema de control en México no necesariamente se
ejerce por la via coercitiva, sino utilizando instrumentos
mas sutiles de control, al menos mientras no parece estar
en peligro la estabilidad, la estandarizacion y manipula-
cion de las conciencias, la generalizacion del conformis-
moy la apatia, la aceptacion sin protesta del orden, la
difusion publicitaria de mitos consagratorios del estatus,
etoétera.

Un propésito estabilizador donde escuela, iglesiay medios
de comunicacion (primero laradio y ahora la television) han
desempefiado un papel determinante, irradiando un adoc-
trinamiento mojigato solapador de la prebenda, la ilegali-
dad, latransa, el abuso de poder.'® Entidades que a su vez
tienen como constante compartir una naturaleza autocratica
gue las hace ser por antonomasia excluyentes en su organi-
zaciony funcionamiento. Esto es, se manejan despotica-
mente por encima de los intereses publicos de la sociedad.

Tras laliberalizacion de los medios de informaciony al em-
pezar arevelarse rasgos de la vida politica del pais, quienes
ahora cargan con el estigma de la corrupcién son los gober-
nantes y funcionarios, pero ¢ esto no fue siempre asien la
l6gica del sistema politico mexicano? Si, pues las lealtades
dentro del poder politico estaban asociadas al otorgamiento
de canonjias y concesiones. Se permitia el latrocinio no como
un procedimiento antimoral sino como parte de una légica
funcional que tiene en la corrupcion y laimpunidad uno de
sus patrimonios capitales. El pacto politico emanado del con-
flicto revolucionario de 1910 se edificd sobre estas bases, las
elites politicas lo sabiany se respeto este juego de doble moral
ritualizandose cada seis afios la transferencia del poder for-

mal, pero que de antemano se sabia representaba para quie-
nes llegaban tener el poder total para disponer a plenitud de
los recursos. Los que se ibanlo hacian con la certeza de estar
protegidos por el compromiso suscrito entre los diferentes
clanes politicos, siendo la premisa central esperar su turno.
Unavez cumplido su ciclo de mando retirarse en silencio
con informacion privilegiada que les permitia subsistir y
mantener su influencia.

Este concordato en el nlicleo del sistema politico, no obs-
tante, tiene sus primeras fisuras a principios de la década de
los ochenta con la llegada de la elite tecnécrata al gobierno.
Apartir de ahi la rispida controversia intra elites ha condu-
cido la disputa por la nacién fuera de los limites institucio-
nales, ala par de dejar sin control a las camarillas policiacas
engendradas, 6 quienes posesionadas del uso legal de la vio-
lencia, ademas de “hacer sus negocios particulares”, se ofre-
cenal mejor postor en lalogica de hacer una buena transac-
cién, pero siempre distantes del papel que enlas democracias
habrian de cumplir: defender los derechos ciudadanos por
encima de intereses personales o corporativos.

En este contexto valorativo donde el acuerdo clientelar ha
sido el eje rector de la vida sociopolitica del pais, no debe
sorprender una exacerbacion de la violencia intencional y
con engafioso sin sentido que los habitantes de México es-
tamos padeciendo de manera abrumante durante los Ulti-
mos tiempos. Es una inquietante expansion de la violencia
criminal caracterizada por la safia para cometer los delitos,
gue dejan de ser asaltos comunes para convertirse en una
suerte de ajuste de cuentas. El delincuente ya no queda sa-
tisfecho con el robo de la cartera, el automavil o las joyas;
como regla extrema identifica a su victima como un enemi-
go de guerra al cual hay que eliminar alamenor resistencia.
Por tanto, ese uso de la fuerza fisica para atentar contra la
integridad del otro se realiza con toda intencién, aunque
pareciera no tener unfundamento. Parecen conductas ensa-
yadas durante una guerra o rebelion, donde el uso de la vio-
lencia adquiere una valia, no la mas razonable pero tiene un
representacion y finalidad.

Sobre esta marejada de violencia sefialaremos tres hipétesis:
la primera nos llevaria a confirmar una irreversible envile-
cimiento entre los grupos marginados de los elementales
valores sociales de integracion y comunidad, derivando en
un pronunciado resentimiento social cuyo desahogo es ca-
nalizado mediante estas conductas. La segunda seria que
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asistimos a un insalvable agotamiento del Estado (sea por
ineficacia, atrofia o crisis) para seguir tutelando el monopo-
lio de la violencia, siendo aprovechada con éxito esta co-
yuntura por el crimen organizado en sus diferentes expre-
siones. Losintentos gubermamentales paramantener el orden
social resultarian infructuosos, esperandose una consolida-
cion de tales segmentos de poder. De ahi que la violencia
desatada en las calles estaria sirviendo de catalizador para
mostrar la fragilidad estatal en el control de este recurso. La
terceraidentificaria el uso de la violencia como parte de una
estrategia de los sectores conservadores del ancienregime,
dirigida a crear un clima de terror neutralizador de laincor-
poracion de la sociedad al debate politico.t”

Preocupados por sobrevivir, los ciudadanos ahora tienen
ademas que cuidarse de la agresion criminal en las calles.
Undoble pesar que poco aliento y conviccion les deja para

participar politicamente. Porque indudable es el interés
de asociarse, pero ¢,através de qué medios o instancias?
No hay muchas alternativas dado el bajo margen de cre-
dibilidad de los mexicanos en sus instituciones y organi-
zaciones politicas.

¢ Etica politica o disciplina de la obediencia?
Ladeclarada transformacion del Estado mexicano posre-
volucionario ha puesto a discusion supuestos que anta-
fio se consideraban inalterables. Uno de los mas contro-
vertidos es el relacionado con la nocién de lo pablico.®
De suyo hablar de lo publico en el pais siempre se consi-
derd6 simétrico alo estatal. Y de cierta forma se tenia
razon, yaque enregimenes autoritarios la estatizacion'® de
laesfera social y politica es una constante. Por ende, la
ausencia de una asidua concurrencia politica, asi como
de una autonomia organizacional propia de las demo-
cracias politicas occidentales, ha puesto en entredicho la
autenticidad de una vida publica en el riguroso sentido
moderno durante los Ultimos sesenta afios. Esta querella
objeta frontalmente las tareas estatales que de formatra-
dicional habian sido clasificadas como publicas: educa-
cién, obras, salud, administracion o seguridad.

Debido a ello, no obstante manejarse un discurso que

asume el interés general y el bienestar colectivo por enci-

ma de la autoridad estatal, es de sobra conocido que el

decurso de la accién gubernamental brindé una faceta

contraria con una elite politica privada de una vocacion

historica liberal que la condujo a centralizar las decisio-
nes en aras de sus motivos personales, pero alardeandolos
como los intereses de todos. Por consiguiente, los cuerpos
policiacos responsables de la seguridad publica estaban dis-
tantes de pretender simbolizar los intereses de la poblacion.
El compromiso era con el jefe o lider en turno, ofreciéndole
lealtad incondicional a cambio de toleranciay encubrimiento
en sus operaciones delictivas. De este modo, la configura-
cion institucional de la policia tuvo su basamento en tratos
personales no escritos que alalarga crearon unadensa es-
tructura de poder. Una subcultura corporativa y clientelar
gue en la actualidad sufre el deterioro de su urdimbre inci-
tando aenconadas luchas de supervivencia.

En este contexto, con un espacio publico estatizado supedi-
tado alos designios de cofradias corporativas, se sefiala que
ladelincuencia sera abatida aplicando todo el rigor de laley
haciendo respetar el Estado de derecho. Unafalacia en si
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misma, ya que ¢,cuando ha existido la legalidad en la vida
social y politica, y por ende el Estado de derecho en Méxi-
co? Méas de 50% de los mexicanos no cree en lajusticia (véa-
se cuadro). Aqui hay un problema de concepcion derivado
del afan legitimador que las elites posrevolucionarias quisie-
ron darle al nuevo statu quo que las llevo a enaltecer hasta el
extravio la norma juridica en si misma. Carentes de un pro-
yecto hegemdnico (en sentido gramsciano) de larga data, su
empefio central fue construir un aparato de poder vertical
excluyente de las oposiciones que les diera margen de ma-
niobra para su reciclaje de intereses. Esto significé procrear
un patron de relaciones politicas tipificado por las compo-
nendas y las complicidades, utilizando como escudo
legitimador la figura del Estado de derecho. Pero cuya sim-
plificacién caprichosa de sus lineamientos juridico-legales
lo havaciado de legitimidad y fundamentos razonables.

Amparados enlarazén de Estado los gobiermnos priistas con-
virtieron la vida constitucional en un laberinto reglamenta-
rio sembrado de formulismos embrollados y oscuros que
hicieron de la practica juridica un ejercicio méas cercano ala
marrulleriay la triquifiuela que al noble propésito de en-
tendery aplicar laley como mecanismo privilegiado de con-
vivencia politica. Es evidente una seria desorientacion con-
ceptual para distinguir entre legalidad y legitimidad. Ala
luz de los acontecimientos recientes su no resolucion ha cau-
sado unainnecesaria tension entre lo normativo y lo justo,
colocando al pais en una comprometida pendiente de
ingobernabilidad.

Esto pone sobre lamesa de la discusion para el futuro inme-
diato el expediente del proyecto publico de sociedad. La
deliberacion a fondo entre todos los grupos sociales (hege-
monicos y subalternos), la configuracion de un orden social
y politico asentado en un solido cuadro de premisas éticas
reforzado por el ingrediente legal. Este nuevo pacto de do-
minacién tendria en la democracia politica el mecanismo
de apaciguamiento del conflicto social, a la par de serun
bosquejo de organizacion social que propone redefinir el
vinculo Estado-sociedad, privilegiando la constituciéon de
instancias mediadoras potenciadoras de unaimprescindible
autonomia e independencia del individuo.

Lainseguridad publica no acabara con la modificacién del
Cadigo Penal e incluso la Constitucion. El problema vamés
allay estainscrito en la l6gica de funcionamiento de las ins-
tituciones promotoras de valores sociales. Mientras la escue-

la, los medios de comunicaciony laiglesia no ajusten su pro-
ceder a los lineamientos de un interés publico seguiran de-
fendiendoy representando cotos clientelares y corporativos.
Ergo, el quid aresolver en la lucha contra la violencia crimi-
nal no esta en el proceder en si desplegado por los delincuen-
tes como individuos, sino en el tipo de normas, valores e ins-
tituciones alaluz de la cual estas personas se socializaron.

Marginacion e integracion social

En otro orden de ideas, pero intimamente relacionada a la
tramadescrita, es de subrayar la severa crisis de expectativas
en la sociedad mexicana, fruto de la dilatada contradiccion
estructural entre una cultura que exaltay homogeniza las
aspiraciones de consumo de la poblacién a través de los
medios de comunicacion, pero que choca de forma abrupta
con unacoyuntura econémica restrictivay anuladora de tales
anhelos, generando en sus usuarios desencantoy frustra-
cion. Mientras la pobreza aumenta en sus indices,?° es pa-
tente cdmo vastos grupos sociales —compuestos primor-
dialmente por jovenes urbanos— son sometidos al embate
comercial de los medios que les brindan informacion y esti-
mulos valorativos acerca de los nuevos bienes producidos
por la sociedad contemporanea. Se les exhiben estandares
de vida excepcionales que los jdvenes asumen como arque-
tipos de movilidad social a seguir, pero que no logran ser
realizados cuando enfrentan minimas oportunidades de
empleo a pesar de tener mejores condiciones de escolaridad
gue —por ejemplo—sus padres.

Si bien el agente econdmico no es la explicacion total del
fenébmeno de marginacién y violencia que vivimos, si pode-
mos afirmar que es su detonante. Un estancamiento econo-
mico que ha condenado a buena parte de la poblacion a
vivir bajo la sombra de la pobrezay la extrema pobreza. A
pesar delimpulso gubernamental a planes y programas para
combatir la pobreza suministrando servicios basicos como
electricidad, agua potable, drenaje, pavimentacion, ésta se
reproduce ahora en dimensiones inéditas como los bajos
ingresos, desempleo, enfermedades y baja escolaridad. Dis-
minuye la pobreza pero se acentla brutalmente la desigual-
dad. Refrendo de esta tendencia excluyente son los sefiala-
mientos del Banco Mundial, el cual especifica que México
estaentre los doce paises donde viven 80% de los pobres del
mundo.?

Aceptar de manera mecanica la relacién pobreza-delincuen-
cianos llevaria a considerar a todos los pobres como delin-
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cuentes, y esto no es asi, como lo mencionabamos. Los po-
bres como grupo social reproducen los principios de sumi-
siény respeto a que han sido acostumbrados por la cultura
autoritaria y corporativa. Por su condicién, con grandes
rezagos culturales e informativos a cuestas, paralos pobres
su prioridad es la lucha diaria por sobrevivir sin detenerse
mucho a pensar el por qué de su infortunio. Un atraso es-
tructural que por décadas ha sido utilizado por los grupos
de poder, quienes mediante abyectas practicas corporativas
aleccionaron alagente para subordinarse si queria obtener
los satisfactores basicos.

Se trata de un intercambio de lealtades por beneficios ele-
mentales en el orden del trabajo, la vivienda, la salud, el
alimento, el vestido. De ahi el éxito para las componendas
laborales o bien las artimafias politico-electorales como la
comprade votos, el acarreo, la cargada, etcétera. En suma,
una cultura politica del poder edificada sobre la urdimbre
de prerrogativasyy fidelidades personales que deprecié la crea-
cién de un orden asentado en preceptos esenciales de convi-
vencia como la ley, latolerancia, la ciudadania, la nacién.

Para el correcto florecimiento de este entramado autoritario
fue imprescindible limitar el pleno acceso a los pobres alos
elementos basicos de andlisis que les permitieran juzgar su
realidad. El resultado fue quedar amerced de unos medios
de comunicacién sometidos e incapaces de brindar infor-
macién confiable y veraz. Apesar de los teatrales discursos
ensalzando los logros cuantitativos de la escuela publica, ésta
sigue teniendo un gran adeudo en el plano cualitativo. Por-
gue si bien lamatricula y expedicion de documentos termi-
nales enlos diferentes grados escolares ha sido descollante
enlos afnos recientes, los conocimientos impartidos en to-
dos sus niveles dejan numerosas dudas acerca de su calidad.

Con esta endeble atencion en los niveles de bienestar de la
poblacién las nuevas generaciones resienten su
distanciamiento de los beneficios del progreso tan reitera-
damente enaltecidos. En su lugar tenemos un nebuloso pa-
norama que fomenta un desgarramiento interno en los prin-
cipios de integracion y motivacion de los jévenes. Su
conexion con lacomunidad, que es la familia, sufre severas
fracturas cancelando sus minimos &mbitos de reproduccion
y materializacion de expectativas. La familia es su tradicio-
nal contorno de interaccion asi como maximo logro vital.
Estar sin hogar o quedar sin la posibilidad de integrar una
prole debido ala supresion de oportunidades de desarrollo
esta causando un serio debilitamiento de las pautas de inte-
gracion. Quienes han crecido fuera de esta cobertura nor-
mativa existente muestran ese desequilibrio con un desen-
volvimiento psicologico, afectivo y ético distante de los
principios basicos de cohabitacion, blandiendo en su lugar
un dilatado resentimiento social exteriorizado a través de
los comportamientos saturados de insensatez e irracionali-
dad.

Habida cuenta todo lo anterior, un apunte obligado en este
ambiente de globalizacién es que la violencia como expre-
sion de resistencia-resentimiento no es particular de la so-
ciedad mexicana, también es objeto de preocupacion enotras
partes de la region latinoamericana, asi como en Europa o
Estados Unidos. Independientemente de las causales parti-
culares de cada lugar, un elemento central a no perder de
vista es el vinculo estrecho entre violencia y su perimetro
socio-politico. La existencia de identidades individuales o
colectivas mancomunadas con habitos intemperantes no
puede ser cefiidos a un estado de desequilibrio emocional 0
desajuste genético.

Aeste respecto vale la pena referirse a un evento significati-
Vo ocurrido en el transcurso del afio: la advertencia por par-
te del Banco Interamericano de Desarrollo del aumento de
laviolencia con una concatenacion directa con los procesos
de asentamiento de las nacientes democracias latinoameri-
canas. Razén por la cual exhorta alos gobiernos de laregién
ainvestigar diligentemente este acontecimiento, amodo de
implantar mecanismos que disminuyan suimpacto en la
unificacion social y la gobernabilidad.??

A manera de conclusion
En primer lugar, es de asentar que la relacion delito-violen-
ciano es intrinseca e incluyente. La delincuencia como fe-
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némeno social es una peculiaridad de las sociedades moder-
nas. Ya Durkheim en el siglo xix la habia identificado como
un mal necesario que permitia la reproduccion funcional de
lasociedad. Pero la existencia de esta patologia no admite su
derivacion obligada en acciones violentas. En segundo lu-
gar, los delitos no son propiedad exclusiva de los agrupa-
mientos mas empobrecidos, los sectores medios y altos tam-
bién participan de este tipo de practicas.

Entercer lugar, por las tendencias registradas los individuos
maés proclives a delinquir con violencia son aquellos que han
mantenido alguin vinculo con las instancias de coercion esta-
tales (policiay ejército). En cuarto término,
lafuente social de donde surgen los recursos
para estas entidades es aquella donde la po-
brezay la marginacion han debilitado los la-
zos comunitarios del individuo hacia su en-
torno, generando en él un sentimiento de
revancha social, por lo que el uso de la vio-
lencia legal (siendo policia) o ilegal tiende a
ser un patron de vida prohijado por una cul-
tura corporativa y autoritaria concitadora de
usanzas arbitrarias e intolerantes.

La preocupacion por deslindar violenciay delito responde a
evitar caer en simplificaciones de identificacién entre unoy
otro fendmeno, luego que ello puede crear las condiciones
parafomentar un estado de animo con raices totalitarias. La

Notas

ISituacion importante a resaltar. No porque se realicen acciones in-
mediatas o de mediano plazo, ello implica que quienes las efectdian
sepan lo que estan haciendo. O como bien subraya el investigador
Rafael Ruiz Harrell: “entre toda la ensalada de sugerencias [para com-
batir la delincuencia] hay una idea que jamas figura, ni siquieraen
eshozo: estudiar el problema. Aunque se ignoran por completo las
causas, circunstancias, motivos, regularidades, composicion, orige-
nes, tendencias, distribucion y aun el monto real de la criminalidad
que padecemos, no hay quien crea que el problema debe ser estudia-
do para decidir—racional, objetivamente— qué se puede hacerse
para controlarlo. Se enfrenta la delincuencia asi con unaignorancia
radical que dice saberlo todo. Lo que se opone ala delincuencia es
unaignorancia omnisapiente”. Rafael Ruiz Harrell, “La ciudad y el
crimen”, en Reforma, México, 17-VII-98, Ciudad y Metrépoli, p. 5B.
°Norberto Bobbio, Diccionario de politica, México, Siglo XXI, 1982,
pp. 1671-1680.

desesperacion por sufrir todos los dias el trastorno de la in-
seguridad permite que ante la falta de respuestas o resolu-
ciones inmediatas por parte del gobierno, la disposicion para
la sancién dura y total encuentre un campo fértil. De ahi el
reclamo de algunos sectores de la sociedad para que se im-
pongala penade muerte o el estado de sitio. Por suerte estas
demandas no han encontrado alin eco en lamayoriade la
poblacion, sin embargo si el estado de cosas no cambia
sustancialmente es viable un giro radical en esta postura.

Lainterrogante ahora es si el gobierno sera capaz de atenuar
laviolencia. Pararesponder surgen dos presunciones a con-
siderar: a) no es viable que controle y erra-
dique la violencia, porque es parte intrinse-
cade su condicién. Paralograrlo tendra que
impulsar un proceso de autorreconstruccion,
el cualimplica desmantelar las instancias y
mecanismos mediante los cuales el autorita-
rismo se haimpuesto, b) en esta transforma-
ciényano tendrian lugar los cacicazgos, las
lealtades clientelares, las organizacionesjerar-
guizadas, los valores autoritarios.

Ambas implicarian un replanteamiento institucional y por
ende de modelos de poder, donde las viejas elites politicas
tendrian que renunciar a sus cotos de influencia, lo cual
—segun la evidencia de los hechosy el actuar de las mis-
mas— esta muy distante de ser parte de sus proyectos.e

3Ibid. “Este tipo de violencia genera en la poblacién un temor racio-
nal y permite el célculo de los costos de los comportamientos de
desobediencia”, p. 1675.

4Paramés detalles, véase Anthony Giddens, Sociologia, Madrid, Alian-
zaUniversidad, 1991, cap. 5.

5El surgimiento y consolidacién de este tipo de ordenanzas
institucionales en la esfera del orden estatal, cuyo resultado final fue
la presencia cada vez més omnipresente de una institucion policiaca
reproductora de una cultura de la fuerza, laimpunidad y la sumi-
sién, es para México —y toda América Latina— uno de los déficit
heredados por los regimenes autoritarios al actual proceso de transi-
cion politica. Usada —literalmente— por los grupos en turno den-
tro del poder politico, la policia latinoamericana ha sido reducida al
estatus de sirvientes domésticos, generando en sus integrantes resen-
timiento y cinismo. Al respecto véase Tim Padgett, “La policiaen
crisis”, en Time, México, 20 de agosto, 1998.

6“El crimen organizado se refiere a las formas institucionalizadas de
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actividades delictivas, en las que se dan muchas de las caracteristicas
de las organizaciones ortodoxas de la actividad econdmica (indus-
trias 0 empresas con jerarquias de mando, organizacion, etcétera),
pero enlas que las actividades a las que se dedican son sistematica-
mente ilegales. El crimen organizadoincluye el juego ilegal, la pros-
titucion, el robo a gran escala, narcotréfico, secuestroy redes de pro-
teccion, entre otros”. Giddens, op. cit., pp. 179, 187.

“Como minimo ejemplo de esta subcultura véase Nelson Arteaga
Botello y Adrian Lopez Rivera, “El aprendizaje de un policia”, en
Nexos, México, nim. 248, agosto, 1998.

8Véase Enrique Alducin Abitia, “Etica, educaciony cultura”, en Este
Pais, México, nim. 88, julio, 1998.

9Testimonio recuperado de Nelson Arteaga Botello y Adrian Lopez
Rivera, “Viaje al interior de la policia”, en Nexos, México, nim. 244,
abril, 1998, p. 73. De los mismos autores, “El aprendizaje de un
policia”, op. cit.

101bid., “Viaje al interior...”, op. cit., p. 74.

IPremisa politica clasica de la convivencia politica es que la ciuda-
daniaes el derecho a tener derechos. Idea que sin embargo es una
presuncion distante de ser reconocida por estructuras de poder pira-
midales como las latinoamericanas, cuyo déficit en materia de justi-
cia, toleranciay derechos humanos esimpresionante. Véase César Can-
sino, “Recurso de apelacion”, en El Universal, México, 23-VI11-98.
12*E| pasado 8 de mayo la Comision Interamericana de Derechos
Humanos de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) anuncio
gue nuestra policia es, junto con sus similares en el continente, el
cuerpo que mas viola los derechos humanos y que goza de mayor
impunidad. La OeA ve el problema como una herencia del periodo
delas dictaduras. Es cierto, aungque para nosotros se trata de un lega-
do del régimen presidencialista autoritario. La ausencia de la demo-
craciaincub¢ ala policia que hoy tenemos y ésta se constituyé en
una herramienta de podery para el poder; no del ciudadanoy para el
ciudadano”, Ernesto Lopez Portillo Vargas, “No mas sino mejores
policias”, en Etcétera, México, nim. 284, 9 de julio, 1998.

13yéase José Luis Reyna, Control politico, estabilidad y desarrollo en
Meéxico, México, El Colegio de México (Cuadernos del CEs, 3), 1979.
14Citado en José Luis Reyna, op. cit., p. 13. Cursivas del autor.
15Nota ejemplar de este proceso de catequesis es la television, y con
ellala telenovela como producto pueril que ha acomparnado a los
mexicanos por mas de cuarenta afios en su andar diario, haciendo
uso de su tiempo libre asi como de sus expectativas. Como subraya
Carlos Monsivais: “Si por cultura mexicana entendemos formas de
vida, usos del tiempo libre, lenguaje comun, la telenovela tiene un
sitio significativo. es lamanera en que se van agrupando las pequefias
comunidades familiares o el tema que permite reflexiones y conside-
raciones sobre el amor, la relacion conyugal y el adulterio”, “La
telenovela: 40 afios de modular las voluntades de los mexicanos”, en
El Financiero, México, 19-VI11-98.

18 o que algunos estudiosos han sefialado como “mafias de Estado”
entorno alas cuales gira todo el negocio del crimen organizado.
Véase Instituto Mexicano de Estudios de la Criminalidad Organiza-
da, Todo lo que deberia saber sobre el crimen organizado en México,
México, Océano, 1998.

174_a violencia que alimenta una situacion de terror se distingue de
laviolencia que sostiene la eficacia continuadora de un poder coerci-
tivo porque ésta es mesurada y previsible, en tanto que la otra es
desmesurada e imprevisible... En el caso del terror la violencia ataca
en forma causal comportamientos no profesadosy en los que se ma-
nifiesta, o se pretende que se manifieste, aun en el modo més indi-
rectoy mas incierto una critica 0 una oposicion. Ademas la violencia
ataca estos comportamientos no en una forma discriminaday pon-
derada sino ciegamente, como una furia salvaje; aun el pretexto méas
leve puede causar la muerte o la privacion de la libertad personal.
Este tipo de violencia genera en la poblacion un miedo irracional,
perennemente amenazador y sin limites precisos, que impide cual-
quier célculo o prevision”, Bobbio, op. cit., p. 1675.

18para una revision tedrica mas detallada véase, entre otros, Jiirgen
Habermas, Historia y critica de la opinion publica, Barcelona, Gusta-
vo Gili, 1981; John Keane, La vida publica y el capitalismo tardio,
México, Alianza/Patria, 1992; Nora Rabotnikoff, “El espacio publi-
co: variaciones en torno a un concepto”, en Nora Rabotnikoff, Am-
brosio Velascoy Corina Yturbe (comps.), Latenacidad de la politica,
México, UNAM, Instituto de Investigaciones Filosoficas, 1995; Luis
Aguilar Villanueva, “Rasgos de la vida publica mexicana”, en Sociolo-
gica, México, num. 11, uam Azcapotzalco, septiembre-diciembre,
1989; F. Baztay G. Valenti, “¢ Como hacer del Estado un bien pu-
blico?”, en Socioldgica, México, nim. 22, uamAzcapotzalco, mayo-
agosto, 1993.

9Retomamos el término de Luis Aguilar Villanueva, “Rasgos de la
vida publica mexicana”, op. cit.

20Se presenta el fenémeno de lo que la Comision Econémica Para
América Latina (CEPAL) ha llamado la consolidacion de los escena-
rios de la“pobreza dura”, expresada a través de discriminacion étnica,
segregacion residencial, sistemas privados de vigilancia urbana, in-
cremento de laviolencia urbana. Todas estas situaciones afectan se-
riamente los niveles de integracion y gobernabilidad. VVéase La bre-
chade laequidad. América Latina, el Caribe y la cumbre social, CEPAL,
1997, p.5.

2para el Banco Mundial ese 80% de pobres son personas gque deben
subsistir con un ingreso promedio de un dolar diario. Por lo que se
refiere alos doce paises citados estos son: India, China, Brasil, Nigeria,
Indonesia, Filipinas, Etiopia, Pakistan, México, Kenia, Peri'y Nepal.
Véase La Jornada, México, 12-VI1-98, p. 18.

22Boletin de prensa CP-69/98, “BID advierte sobre alto costo de vio-
lencia en América Latina”, en Banco Interamericano de Desarrollo,
15-111-98.
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